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120 El sector terciario

1.	El sector terciario. Definición y clasificación
1.1.	 Definición de sector terciario
1.2.	 Clasificación de las actividades del sector terciario

2.	Los transportes y el comercio
2.1.	 Los transportes
2.2.	El comercio

3.	El turismo y los medios de comunicación
3.1.	 Definición de turismo
3.2.	Desarrollo y evolución del turismo

3.3.	Consecuencias del turismo
3.4.	Medios de comunicación

`` Aprendizaje basado en problemas: ¡Emprendemos 
un negocio!

`` Tarea competencial: Visitamos un parque natural 
de Andalucía

`` Taller de geografía: Elaborar un mapa conceptual
`` Actividades finales
`` La unidad en 10 preguntas 

``1. ÍNDICE DE CONTENIDOS DE LA UNIDAD

El sector terciario

``2. CONCRECIÓN CURRICULAR
Justificación de la unidad

El estudio de la unidad didáctica es fundamental para conocer las características generales del sector económico terciario, incluyendo 
los principales subsectores como son los transportes, el comercio y los medios de comunicación. Su estudio es importante ya que es el 
sector que emplea a mayor cantidad de población activa en los países desarrollados y que genera un mayor PIB. Asimismo, esta unidad 
es importante para completar los conocimientos adquiridos de economía y los referidos a los sectores económicos. 

Objetivos Contenido curricular

3. Conocer y analizar las vías por las que la sociedad humana transforma el medio ambiente, y a su vez, 
cómo el territorio influye en la organización e identidad de dicha sociedad, reflexionando sobre los peligros 
que la intervención del hombre en el medio genera, haciendo especial hincapié en el caso de Andalucía.
4. Comprender la diversidad geográfica y geoeconómica del mundo, España, Europa y Andalucía por 
medio del análisis, identificación y localización de sus recursos básicos, así como de las características 
más destacadas de su entorno físico y humano.
12. Argumentar sobre la importancia del espíritu emprendedor y de las capacidades asociadas a este, 
conociendo cómo han contribuido al desarrollo humano, económico y político de las formaciones sociales 
a lo largo de la historia y en el momento presente.
14. Conocer y manejar el vocabulario y las técnicas de investigación y análisis específicas de las ciencias 
sociales para el desarrollo de las capacidades de resolución de problemas y comprensión de las proble-
máticas más relevantes de la sociedad actual, prestando especial atención a las causas de los conflictos 
bélicos, las manifestaciones de desigualdad social, la discriminación de la mujer, el deterioro medioam-
biental y cualquier forma de intolerancia.
15. Realizar estudios de caso y trabajos de investigación, de manera individual o en grupo, sobre proble-
máticas destacadas del mundo actual, de la evolución histórica de las formaciones sociales humanas y 
de las características y retos más relevantes del medio natural tanto andaluz como del resto del mundo, 
por medio de la recopilación de información de diversa naturaleza, verbal, gráfica, icónica, estadística, 
cartográfica procedente de pluralidad de fuentes, que luego ha de ser organizada, editada y presentada 
por medio del concurso de las tecnologías de la información y de la comunicación y siguiendo las normas 
básicas de trabajo e investigación de las ciencias sociales. 

Bloque 2: 
El espacio humano

2.3. Sistemas y sectores 
económicos. Espacios 
geográficos según actividad 
económica. Los tres sectores.
2.7. Espacios geográficos 
según actividad económica.
2.9. Los tres sectores. Impac-
to medioambiental y aprove-
chamiento de recursos.

4
Unidad
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Escenarios y contextos

En esta unidad abordaremos el estudio del sector terciario a nivel mundial y con ejemplos propios de España para acercar al 
alumnado los procesos y conceptos de este tema. Se entenderá la terciarización como un proceso propio de los países desarro-
llados, abordándose los cambios producidos en el sistema económico mundial desde finales del siglo xviii hasta nuestros días.

Materiales y recursos

Materiales Espaciales Digitales y tecnológicos

•	 Libro de texto.
•	 Propuesta didáctica.
•	 Otros libros:

``ZÁRATE MARTÍN, 
Manuel Antonio (2005): 
Geografía humana: 
Sociedad, economía y 
territorio, Madrid, Ed. 
Universitaria Ramón 
Areces.
``GEORGE, Pierre 
(1980): Geografía 
económica, Barcelona, 
Ariel.
``MÉNDEZ, Ricardo y 
MOLINERO, Fernando 
(2000): Espacios y 
sociedades, Barcelo-
na, Ariel.

Esta unidad se presta 
al análisis del sector 
terciario de la localidad 
en la que reside el 
alumnado. Entre 
las opciones cabría 
plantear visitas a 
mercados de abastos, 
calles comerciales 
en las que conviva el 
comercio tradicional 
con franquicias, 
grandes superficies 
comerciales, etc. 
De tratarse de una 
localidad turística, 
podría visitarse las 
áreas responsables 
de dicha actividad, así 
como los diferentes 
establecimientos e 
infraestructuras al 
servicio del turismo.

•	 Libro de texto digital.
•	 Parque digital de Algaida.
•	 Sobre los pasos para montar una empresa o crear un negocio:

``https://aulacm.com/crear-empresa-negocio/
•	 500 ideas de posibles negocios organizadas por categorías:

``https://crearmiempresa.es/ideas-de-negocio
•	 Sobre estrategias de marketing:

``https://www.cyberclick.es/numerical-blog/ejemplosde-estrategias-de-
marketing

•	 Sobre el concepto y las características de una Sociedad Limitada:
``https://www.muypymes.com/2018/02/22/la-sociedadlimitada-tienes-
saber-cuales-ventajas

•	 11 formas de financiar un negocio:
``https://www.bbva.com/es/11-formas-de-financiarun-proyecto/

•	 Sobre los gastos que generan los negocios en sus inicios:
``https://www.emprendedores.es/crear-una-empresa/a60188/principales-
gastos-negocio/ 

Temporalización

Sesiones Contenidos trabajados 

1.ª sesión
Presentación de la unidad didáctica y cuestiones iniciales.
Epígrafe 1. El sector terciario. Definición y clasificación. Actividades (1 a 8).

2.ª sesión
Epígrafe 2. Los transportes y el comercio.
Subepígrafe 2.1. Los transportes. Actividades (9 a 11 A).

3.ª sesión
Epígrafe 2. Los transportes y el comercio.
Subepígrafe 2.2. El comercio. Actividades (11 B a 17).

4.ª sesión
Epígrafe 3. El turismo y los medios de comunicación. 
Subepígrafes 3.1. Definición de turismo, 3.2. Desarrollo y evolución del turismo y 3.3. Consecuencias del turismo. 
Actividades (18 a 23).

5.ª sesión
Epígrafe 3. El turismo y los medios de comunicación. 
Subepígrafe 3.4. Medios de comunicación. Actividades (24 a 29).

6.ª sesión Aprendizaje basado en problemas: ¡Emprendemos un negocio!

7.ª sesión Tarea competencial: Visitamos un parque natural de Andalucía.

8.ª sesión Taller de geografía: Elaborar un mapa conceptual.

9.ª sesión Actividades finales y lectura de La unidad en 10 preguntas.

10.ª sesión Prueba de evaluación.
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``3. �METODOLOGÍA: ORIENTACIONES, ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS  

Y CLAVES DIDÁCTICAS  

Presentación 
Al comienzo de la unidad, 
el profesorado deberá des-
pertar la curiosidad del 
alumnado utilizando los 
recursos que aparecen en 
la doble página inicial: un 
evento multitudinario de 
videojuegos. Con las cues-
tiones iniciales y el mapa 
conceptual sobre el sector 
terciario (que aconsejamos 
proyectar en una pantalla), 
el docente podrá detectar 
las ideas previas que el 
alumnado tenga sobre el 
sector terciario, desde una 
perspectiva que se acerque 
a su vida cotidiana, como 
se plantea en la primera 
pregunta. Para concluir, 
varios alumnos y alumnas 
leerán el texto introductorio, pidiendo que traten de explicar el significado de lo leído. Es posible que las explicaciones no 
sean completamente correctas, por lo que el docente deberá matizar o puntualizar aquellos aspectos que no resulten claros.

Epígrafe 1. El sector terciario. Definición y clasificación 
En este epígrafe, alternando el método expositivo con el participativo, y tras leer el texto, el alumnado estudiará de forma 
general el sector terciario, empezando por una definición del mismo y una clasificación de las diferentes actividades que 
lo componen.



al
ga

id
a 

ed
ito

re
s 

S.
A.

al
ga

id
a 

ed
ito

re
s 

S.
A.

Unidad4

El sector terciario 125

Subepígrafe 1.1. Definición de sector terciario 

Para abordar este contenido, el docente explicará el concepto de sector terciario y cómo es sinónimo de sector servicios. 
Es importante resaltar la intangibilidad de los servicios, abundando en los ejemplos y recalcando que, aunque las tareas 
del sector terciario incluyen elementos materiales, sin embargo, no los producen. También es importante resaltar la dife-
renciación entre los servicios disponibles en los países desarrollados y los de los países en vías de desarrollo, recurriendo a 
la propia experiencia de los alumnos y alumnas en el uso de servicios básicos por contraposición a los que un niño o niña 
de su misma edad puede acceder en uno de los países en vías de desarrollo. El mapa «Importancia económica del sector 
terciario por países» puede servir de ejemplo aclaratorio para ello.

Subepígrafe 1.2. Clasificación de las actividades del sector terciario 

Para tratar este apartado, se recomienda la elaboración de un esquema en la pizarra con la colaboración del alumnado, 
donde se muestre la multiplicidad de servicios que existen y las diferentes clasificaciones. Ha de recalcarse que estas clasi-
ficaciones no son excluyentes, es decir, que un servicio se puede clasificar de acuerdo a diferentes categorías. Para visuali-
zar la polarización en la generación de actividades del sector servicios, se presenta un mapa sobre la producción mundial 
en el sector terciario. Además, se añade un recurso para ampliar la información sobre la clasificación de los servicios en 
avanzados o tradicionales. Mediante este recurso el docente puede contraponer la poca cualificación que requieren los ser-
vicios tradicionales frente a la mayor cualificación que requieren los avanzados, hasta tal punto que algunos economistas 
hablan de la existencia de un sector cuaternario.

Las actividades asociadas a este epígrafe están diseñadas para repasar y consolidar los conceptos trabajados y para ponerlos 
en práctica.

Epígrafe 2. Los transportes y el comercio 
En este epígrafe, alternando el método expositivo con el participativo, y tras leer el texto, el alumnado estudiará las carac-
terísticas de los transportes y del comercio, actividades fundamentales del sector terciario.

Subepígrafe 2.1. Los transportes 

Para tratar este apartado, 
se recomienda la elabo-
ración de un esquema en 
la pizarra con la partici-
pación del alumnado, a 
la par que se van viendo 
los distintos tipos de trans-
porte y sus características. 
Debido a la visibilidad de 
los medios de transporte, 
el trabajo del alumnado 
puede ser muy autónomo. 
El docente deberá clarificar 
algunos conceptos, como 
los de «flexibilidad», «in-
flexibilidad», referidos a 
los medios de transporte, 
o el de «infraestructura» 
(para lo cual se cuenta con 
el recurso del vocabulario). 
Este subepígrafe también 
puede trabajarse de forma comparativa, analizando las ventajas y los inconvenientes que presentan los diferentes medios 
de transporte. Como recursos gráficos se muestran tres imágenes de los diferentes tipos de transporte, el recurso «¿Cómo 
logran las aerolíneas de bajo coste ser tan baratas?» y un mapa de flujos marítimos que, además, responde a la necesidad 
de trabajar uno de los estándares evaluables (15.1.). Estos recursos deben servir para incentivar e ilustrar los aprendizajes 
que se están trabajando, pero también es conveniente que las propias experiencias del alumnado ilustren los contenidos, ya 
que, de esta forma, conseguiremos que los aprendizajes sean significativos por la propia cercanía a las vivencias de la clase.
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Subepígrafe 2.2. El comercio 

Para tratar estos conteni-
dos, la labor del docen-
te debe dejar espacio al 
trabajo autónomo del 
alumnado, aunque debe 
intervenir para ordenar y 
clarificar ideas en torno a 
conceptos como la dife-
rencia entre comercio ma-
yorista y minorista (para lo 
cual, además, se muestran 
dos fotografías que los ilus-
tran) o el de «balanza de 
pagos». Asimismo, se in-
cluye un recurso sobre el 
gasto y el número de usua-
rios de comercio electró-
nico en 2018 y otro sobre 
las características del co-
mercio actual, que deben 
servir para ampliar lo tra-
bajado desde una perspec-
tiva evolutiva y de cambio. Por último, y para visualizar la polarización del comercio a escala internacional, se presenta 
el mapa «El comercio mundial», donde es importante incidir en los grandes núcleos del comercio a escala internacional 
frente a la escasa presencia en otras zonas menos desarrolladas económicamente. Este mapa se puede comparar con el de 
los flujos marítimos para entender cómo el transporte internacional se realiza principalmente por vía marítima. Por último, 
las actividades del epígrafe deben servir para consolidar los aprendizajes y comprobar mediante ejemplos reales los con-
tenidos trabajados.

Epígrafe 3. El turismo y los medios de comunicación 
En este epígrafe, alternando el método expositivo con el participativo, y tras leer el texto, el alumnado estudiará en qué 
consiste el turismo, su desarrollo, evolución y consecuencias, así como las características más significativas de los medios 
de comunicación.

Subepígrafe 3.1. Definición de turismo  

Previamente a la definición del turismo, el profesorado debería evaluar qué entiende el alumnado de ese término. A conti-
nuación, se leerá el texto y se hará hincapié en los elementos clave: la temporalidad del desplazamiento, la vuelta al lugar 
de origen y la motivación.

Subepígrafe 3.2. Desarrollo y evolución del turismo  

En este apartado, se describen los cambios sufridos en la actividad económica del turismo a lo largo del siglo xx. Al ser un 
epígrafe descriptivo, la labor del docente debe ser la de presentar ejemplos, a ser posible, visuales, proyectados mediante 
el cañón o en la pizarra digital. Además, se presenta el recurso «Tipos de turismo» para completar el epígrafe. Se sugiere 
hacerlo también con ejemplos que los propios alumnos expongan, extraídos de sus propias experiencias personales (a par-
tir de estas experiencias, se puede desarrollar el siguiente subepígrafe).

Subepígrafe 3.3. Consecuencias del turismo  

A partir de las experiencias mencionadas, se puede preguntar al alumnado por las consecuencias de determinados tipos 
de turismo, realizar un esquema en la pizarra y compararlo con los contenidos expuestos en el libro de texto. Igualmente, 
se debe contar con apoyos visuales; en este caso, las fotografías del Alcázar de Sevilla, Bangkok y otros proyectados en la 
pizarra digital.
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Para cuantificar y localizar este fenómeno a escala global, se sugiere el recurso «Flujos turísticos mundiales», que puede 
confrontarse con el recurso del turismo mundial en cifras: «Los países más visitados del mundo en 2018». Asimismo, y para 
entender la evolución actual del turismo, se presenta el recurso «Tendencias del turismo para los próximos años», relacio-
nado con el uso de aplicaciones de asistencia virtual.

Subepígrafe 3.4. Medios de comunicación  

Este apartado resultará 
muy interesante para el 
alumnado, ya que aborda 
fenómenos casi cotidia-
nos en su vida. La dificul-
tad estriba en ordenar los 
conocimientos, muchas 
veces superficiales, que 
tienen los alumnos y las 
alumnas. Se prestará es-
pecial atención a la capa-
cidad de influencia de los 
medios de comunicación, 
ya sea sobre la economía o 
en las relaciones sociales. 
Es fundamental recalcar el 
fenómeno de la sociedad 
de la información, pero 
también advertir de su mal 
uso y de la necesidad de 
un consumo crítico ante 
la abundante y creciente 
oferta desde múltiples plataformas. Para ello, puede utilizarse el recurso «Una nueva forma de ver televisión: la televi-
sión en streaming».

Por otra parte, relacionado con el teletrabajo, puede ser interesante trabajar el recurso «Nuevas profesiones relacionadas 
con las TIC», ya que muchos alumnos y alumnas conocerán algunas de estas profesiones y es probable que algunos quieran 
dedicarse a ellas. 
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Las actividades asociadas al epígrafe están destinadas a repasar los conceptos estudiados, a analizar la información y a 
ampliar conocimientos (actividad 23 o 26) o a reflexionar sobre los fenómenos estudiados (actividades 27 y 29).

Aprendizaje basado en problemas: ¡Emprendemos un negocio! 

Esta sección del libro pretende afianzar parte de los conocimientos y habilidades adquiridas mediante el trabajo de investi-
gación cooperativo. En este apartado, la labor del docente consistirá en motivar a su alumnado, aclararle dudas e instruirlo 
en las técnicas básicas de colaboración en el trabajo en equipo. Es fundamental que los grupos tengan una composición 
heterogénea, que sean de pequeño número (3-4 alumnos/as) y que en la medida de lo posible no varíen a lo largo del curso. 
Se considera oportuno que cada grupo esté integrado por, al menos, un/a alumno/a con buenas capacidades académicas, 
sociales y de trabajo. Los primeros trabajos realizados según esta metodología serán más difíciles, por lo que se recomienda 
que se empiecen en clase. Es probable que cada grupo necesite al principio la mediación del docente para la distribución 
de las tareas.

En el caso que nos ocupa, el alumnado debe enfrentarse a un problema real: utilizando la información y los recursos que se 
le proporcionan, debe elaborar un sencillo plan de negocio para una pequeña empresa de comercialización al por menor 
y su promoción a través de las TIC, siguiendo las instrucciones. Para ello, tendrá también que emplear los conocimientos 
aprendidos sobre este tema a lo largo de la unidad. En el punto de partida y en los enlaces, tendrá información suficiente 
para lograr terminar la tarea y presentársela al profesor. Asimismo, en los enlaces podrá consultar información sobre cada 
uno de los aspectos necesarios.

La creatividad y el uso correcto de los medios, en relación con lo que se pide, deben premiarse en la evaluación, para lo 
que sugerimos la rúbrica que aparece en el apartado correspondiente.
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Tarea competencial: Visitamos un parque natural de Andalucía 

En este apartado se busca el desarrollo de las competencias curriculares a través del trabajo tanto individual como coo-
perativo, si bien de una manera muy pautada, otorgando una gran importancia al aprendizaje por descubrimiento y por 
emulación, sobre la promoción turística de un parque natural de Andalucía.

En este caso, la labor del docente se limitará a motivar al alumnado y a resolver dudas o facilitar recursos.

Taller de geografía: Elaborar un mapa conceptual 
Esta parte de la unidad presenta un enfoque fundamentalmente constructivista, en el que el docente solo debe establecer 
una serie de directrices para que el alumnado aprenda a elaborar mapas conceptuales, lo cual, además, responde a uno 
de los estándares de evaluación. Para ello, se establecen una serie de pautas de trabajo en seis fases, un ejemplo y una 
propuesta de trabajo sobre los contenidos de la propia unidad.
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Actividades finales 
Estas actividades tienen una triple finalidad. En primer lugar, son una buena ocasión para reforzar los aprendizajes cons-
truidos a lo largo de la unidad, tal y como sucede con las actividades 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9 y 10. En segundo lugar, vamos 
a encontrar actividades que amplían conocimientos, como la 3 y la 4.  Por último, la totalidad de las actividades tienen 
relación con el trabajo de los criterios de evaluación y los estándares de aprendizaje evaluables, por lo que tienen un claro 
fin evaluador, tal y como puede verse en la tabla de concreción curricular.

La unidad en 10 preguntas 
Esta sección pretende ser un resumen guiado de los aspectos fundamen-
tales de la unidad didáctica, sirviendo como repaso, guía y orientación 
de lo que es más importante en la unidad didáctica. Por todo ello, se trata 
de una sección de enorme utilidad para el alumnado, ya que en estas 
edades el seguir una pauta ordenada como guía de trabajo y estudio es 
muy importante.

Además, puede servir como base de una prueba escrita para atender a la 
diversidad.
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``4. EVALUACIÓN 

La evaluación del alumnado debe ser continua (en el sentido de constante), formativa, integradora y criterial. Los instru-
mentos que debemos utilizar servirán para valorar el grado de desarrollo o adquisición de las competencias clave y de 
consecución de los objetivos de etapa y materia. Los referentes fundamentales son los criterios de evaluación establecidos 
en el currículo, que, además, se desglosan en los estándares de aprendizaje evaluables. En cada unidad didáctica se espe-
cifican cuáles se van a valorar, sin perjuicio de que algunos de ellos puedan aparecer en varias unidades didácticas por su 
propia formulación genérica o polivalente. 

Entre los instrumentos que utilizaremos para llevar a cabo la evaluación de los alumnos y alumnas destacamos:
•  PRE (pruebas escritas): algunas actividades finales y la prueba de evaluación de la unidad disponible en la propuesta 

didáctica.

•  CUA (cuaderno de clase): actividades del libro realizadas en el cuaderno. Actividades de refuerzo y ampliación de la 
propuesta didáctica.

•  EOBS-RÚB (escala de observación-rúbricas): rúbricas de evaluación de I. Proyecto pedagógico y de III. Solucionario. 
Mediante este instrumento se valorarán la actitud, la disposición y la participación en las tareas y actividades individua-
les y cooperativas, especialmente en el Aprendizaje basado en problemas: ¡Emprendemos un negocio!

•  PRÁC (práctica): Tarea competencial: Visitamos un parque natural de Andalucía, Aprendizaje basado en problemas: 
¡Emprendemos un negocio! y Taller de geografía: Elaborar un mapa conceptual. 

•  PORT (portfolio): Aprendizaje basado en problemas: ¡Emprendemos un negocio!, Tarea competencial: Visitamos un par-
que natural de Andalucía y Taller de geografía: Elaborar un mapa conceptual.

•  PRO (pruebas orales): el desarrollo de la expresión oral puede ser importante a través de pruebas que detecten los cono-
cimientos previos del alumnado en las cuestiones iniciales, así como otras actividades, por ejemplo, en el Aprendizaje 
basado en problemas: ¡Emprendemos un negocio!

Los anteriores instrumentos deben ser entendidos como los medios que nos proporcionarán las calificaciones para valo-
rar los criterios de evaluación, que deben ser los que nos ofrezcan los resultados parciales sobre el progreso del alumno. Por 
tanto, es necesario realizar una ponderación porcentual sobre el valor que cada criterio aportará a la calificación final. 
Esa ponderación debe partir de la propia experiencia en la práctica docente, ya que algunos criterios son muy específicos 
y otros son muy genéricos y abarcan contenidos de varias unidades, siendo lógico, por tanto, dar a estos criterios un mayor 
valor que a los primeros. 

Los criterios se convierten así en el verdadero referente de la evaluación del alumnado: no se evalúa ni el cuaderno, ni 
la prueba escrita ni siquiera la unidad didáctica. Las calificaciones deben ser para cada criterio en concreto, que tendrá un 
valor sobre el total de los trabajados en cada evaluación trimestral y sobre la calificación final.


